情绪智力量表（Law,K.S.,Wong,C.S.&Song,L.,2004）

（Wong and Law EI Scale，WLEIS）

简介

情绪智力包括个体在四个方面的具体能力：（1）自我情绪的评估与表达能力。这种能力是与个体理解深层次情绪表现，并能够自然地进行表达。具有这种能力的人在大多数人面前都可以感知到自己的情绪。（2）对他人情绪的识别和评估能力。这种能力是个体理解其他人的情绪能力。具备这种能力的人能够对他人的情绪很敏感。（3）自我情绪管理能力。这种能力是指个体管理自己情绪的能力，可以使自己从心理失态的状况下快速恢复。（4）情绪运用能力。这种能力是指个体调整自己情绪使之向有利于建设型行为和个体绩效方向发展。

信度与效度

 情绪智力量表包括自我情绪的评估与表达能力，对他人情绪的识别和评估能力，自我情绪管理能力，和情绪运用能力四个分量表，Law,K.S.,Wong,C.S.&Song,L.对香港某大学314名大学生进行了问卷调查，家长评价方式的部分内部一致性系数分别为0.69，0.84,0.78,0.72，学生自评部分的内部一致性系数分别为0.69，0.84，0.81，0.71。

量表

请您根据自己的实际感受和体会，用下面16项描述对您自身情况进行评价和判断，并在最符合的数字上划○。评价和判断的标准如下：

	非常不同意
	不同意
	有点不同意
	不太确定
	有点同意
	同意
	非常同意

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	

	1
	通常我能知道自己会有某些感受的原因。
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	2
	我很了解自己的情绪。
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	3
	我真的能明白自己的感受。
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	4
	我常常知道自己为什么觉得开心或不高兴。
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	5
	遇到困难时，我能控制自己的脾气。
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	6
	我很能控制自己的情绪。
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	7
	当我愤怒时，我通常能在很短的时间内冷静下来。
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	8
	我对自己的情绪有很强的控制能力。
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	9
	我通常能为自己制定目标并尽量完成这些目标。
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	10
	我经常告诉自己是一个有能力的人。
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	11
	我是一个能鼓励自己的人。
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	12
	我经常鼓励自己要做到最好。
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	13
	我通常能从朋友的行为中猜到他们的情绪。
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	14
	我观察別人情绪的能力很强。
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	15
	我能很敏锐地洞悉別人的感受和情绪。
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	16
	我很了解身边的人的情绪。
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7


计分方法

情绪智力量表总共16道题，包括自我情绪的评估与表达能力，对他人情绪的识别和评估能力，自我情绪管理能力，和情绪运用能力四个分量表。自我情绪的评估与表达能力分量表共4道题，具体包括第1、2、3、4题；对他人情绪的识别和评估能力分量表共4道题，具体包括第5、6、7、8题； 自我情绪管理能力分量表共4道题，具体包括第9、10、11、12题；情绪运用能力分量表共4道题，具体包括第13、14、15、16题。可以计算平均分或总分。
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