双元能力（肖丁丁和朱桂龙，2017）
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简介
双元能力平衡是指企业在探索与开发活动之间相对平衡的资源配置，以保证组织内部双元能力水平的协调性，从而有效提升企业绩效（肖丁丁，2013）。如果企业过多侧重于某一种创新行为，将会受到路径依赖与核心刚性的限制，往往陷入过度开发或探索的“能力陷阱”。为了避免陷入两难境地，March（1991）认为企业应同时进行探索式和利用式创新，并尽量寻求二者的平衡，从而避免无序竞争导致的低配置效率。

信度与效度
本研究以前期典型案例访谈为基础，采用问卷调查方式收集数据。在调查区域、行业类别、企业资质、填写人等方面设定了如下筛选标准：首先，样本企业应来自于协同创新基础良好、科技与经济融合程度较高的地区；其次，样本企业至少正常运营三年以上，并且属于具备一定研发资质的制造行业；最后，问卷需由熟悉企业运营情况，具备至少三年研发或管理经验的人员填写。基于上述准则，本文将山东、浙江和广东作为备选区域，考虑到回收时间、应答率等影响因素，采用政府科技部门代发、电子邮件、合作者代发与现场发放相结合的方式，累计发放问卷1934份，回收432份，其中有效问卷338份，有效回收率为17.48%。值分别为0.841、0.815。

量表
1. 探索新产品或服务
2. 发现潜在机会
3. 利用新渠道
4. 拓展新客户
5. 改进现有产品与服务
6. 改善现有工艺或流程

计分方法
    双元能力包括探索能力和开发能力两个维度，其中1-3测量的是探索能力，4-6测量的是开发能力。计算各个维度的平均值。
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