知识治理量表（曹勇等，2013）

（Knowledge Governance Scale, KG）

量表

请您根据自己的实际感受和体会，用下面8项描述进行评价和判断，并在最符合的数字上划○。评价和判断的标准如下：

	非常不同意
	比较不同意
	有点不同意
	不好确定
	有点同意
	比较同意
	非常同意

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	

	1
	我有较多机会跟其他部门的成员合作完成任务。
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	2
	工作中,我的付出能够得到所属组织的认可。
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	3
	相对于集权,我所在的组织更倾向分权式管理。
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	4
	工作中,我与同事经常以团队的形式完成任务。
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	5
	我觉得组织内具有良好的沟通分享的文化氛围。
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	6
	我觉得我处在一个管理风格开放、创新的组织内。
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	7
	我觉得我所在的组织对待员工是公平的。
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	8
	管理层经常创造机会让我们沟通交流。
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7


计分方法

知识治理包括正式知识治理和非正式知识治理两个分量表，可以计算每个分量表所包括题目的总分或平均分。每个分量表包括的题目如下：

1. 正式知识治理总共4道题，具体包括第1、2、3、4题。

2. 非正式知识治理总共4道题，具体包括第5、6、7、8题。
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